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1. Qual é o Projeto/Sistema referido neste plano?

Nome / Sigla | Medical defense multiservices

2. Historia de Usuario

2.1. Cédigo de Identificacdo

HUS_013

2.2, Titulo

Modelo Resposta Glosa

2.3. Descrigao

Eu como Administrador do sistema ao entrar em configuracées de glosa terei a possibilidade de criar
novos modelos de texto padrdo para resposta da Glosa

2.4. Critérios de Aceitacao da Historia de Usuario

Ao entrar no sistema com o perfil de “Administrador do sistema”, o usuario tera a permissao de
cadastrar, alterar e inativar um Modelo Resposta Glosa.

Esses textos serdo mostrados na lista de “Texto padrao glosa” e na “Resposta da Glosa” do
documento HU 012.

Canto superior direito, ao clicar no perfil do usuario uma lista com a op¢ao “Configuragcbes >
Glosa > Configurar textos padrao glosa”

Ao entrar o usuario visualiza uma gridview com todos os layouts ja criados, a grid mostrara os
seguintes campos.

e Gridview
o ID
Titulo texto glosa
Ativo/Inativo
Acéo
m Botdo “Inativar/Ativar’ (Exemplo. Se campo estiver como ativado ao
acionar fica como inativo)
m Botao “Alterar” (Leva usuario para a tela de alteracéo da especialidade
selecionada)

O O O

Ao clicar em “Novo Texto de Glosa”, sera direcionado para uma tela onde o usuario tera a
possibilidade de efetuar um cadastro de novos modelos de resposta de glosa

Campos para preenchimento

e Campos
o Fase Glosa

o Titulo texto padrao
o Descricéo
o Ativo/lnativo
o As tags(variaveis disponiveis) seréo substituidas ao gerar um arquivo.
m Plano_Saude
m Nome Paciente
m__Nome Hospital
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Resposta_Glosa
Data_Hora_Procedimento
Cidade

UF

Data_Hora_Sistema
OPME

Procedimento

Cédigo Critério

Descrigao Critério Aceitagao

Aceitacao
001 Sempre que uma tag for incluida, a mesma deve ser substituida pela informacgao
dessa tag ao gerar o PDF na funcionalidade Resposta de Glosa
002 Apenas o administrador do sistema tem acesso a configuracao.
003 O sistema permite que mais de uma glosa seja salva para a mesma fase da glosa

2.5 LGPD: A funcionalidade prevista para Histéria de Usuario realiza a manipulagao de
dados pessoais e/ou dados sensiveis?

Sim [

I Nio [ X

Nao se aplica

Dado manioulado Enquadramento do Dado na LGPD
P Dado Pessoal Dado Sensivel Anonimizacao de Dado
[ 3.1. Protétipo telas
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Website Page Title

( ) |http:a‘a‘\.w.rw.example_com.f

Movo texto padrdo

Id Titulo texto glosa

Fase Glosa

Descrigdo glosa

Ativo

Agdo
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Website Page Title

> |http:a‘a‘\.w.rv.r.example_com.*

Fase Glosa

| Glosa 2

Titulo do texto padrdo

| Titulo do texto

Variavels

{Plano_saude}
{Mome_Paciente}
{Mome Hospital}
{Resposta_Glosa}

{Data_hora_procedimenta}
{€Cidade}

{UF}
{Data_hora_sistema}
[OPME}
{Procedimenta}

Nome do Tipo do Mascara / Obrigatoéri | Regras:
campo: Campo Tamanho o

Gridview

Id inteiro Som
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Titulo texto Varchar Sim
glosa
Lista
Ativo Binario Sim e Sim
e Nao
Modelo resposta de glosa
A lista deve vir da configuragao
Fase glosa Lista Sim de fase da glosa
Titulo texto Varchar Sim
padrao
Descricéo Texto Nao
Lista
Ativo Binario Sim e Sim
e Nao
4. Revisoes do documento
Data Descricao Responsavel
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