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1. Qual é o Projeto/Sistema referido neste plano?
Nome / Sigla Medical defense multiservices

2. História de Usuário
2.1. Código de Identificação
HUS_012

2.2. Título
Pedido de procedimento

2.3. Descrição
Eu como médico ou assessor, quero entrar no sistema e ter uma área onde possa gerar um documento
conforme minhas parametrizações para pedidos de procedimentos
2.4. Critérios de Aceitação da História de Usuário
Ao entrar na opção "Pedido de procedimento'', o usuário com perfil Médico ou Assessor terá que
selecionar as opções dos campos abaixo para gerar o documento.

Pedido de procedimento médico

● Nome do paciente
● Plano de saúde
● Código Carteira plano de saúde
● Hospital
● Internação
● Diárias UTI
● Diárias enfermaria/Apto
● Reserva de sangue
● Indicação do procedimento
● CID

Botão Continuar

Modelo de pedidos

● Modelo de pedidos
○ Livre
○ Manual de codificação
○ Meus procedimentos

● Pesquisa Grupo de Procedimento (Esse campo não deve aparecer quando o modelo for
livre)

● Pesquisar código CBHPM/TUSS + plus
○ Gridview

■ Checklist
■ Cód Procedimento
■ Descrição
■ Quantidade

● Pesquisa OPME
○ Gridview

■ Checklist
■ Nome OPME
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■ Quantidade
■ Fornecedor

● Equipamento de apoio

Botão - deseja salvar seu procedimento
● Ao clicar no botão um campo para digitar o nome do novo grupo será aberto

○ Nome do meu procedimento

Ao selecionar um grupo, as informações já cadastradas para esse grupo devem ser carregadas
dentro do sistema mostrando nas gridviews.

O usuário pode incluir ou excluir novos procedimentos e novas OPMEs ao pedido, basta
localizar elas na lista de Procedimentos ou OPME

O campo quantidade da gridview deve ser aberto para digitação e alteração caso tenha
necessidade de mudar a quantidade de procedimentos ou OPME.

Botão - Voltar / Continuar

Avaliação pré operatório

● Exame laboratorial
● Exame Imagem
● Exame Cardiológico

● Avaliação pré operatória do especialista
○ Especialidade
○ Solicitação

Botão - Voltar / Continuar

Documentação de Apoio

● Modelo documentação de apoio
○ Livre
○ Manual de codificação
○ Meus procedimentos

● Termo de consentimento
○ Texto

● Instuções pre operatorias
○ Texto

● Declarações gerais
● Texto

Botão - Salvar padrão
● Ao clicar no botão um campo para digitar o nome do novo grupo será aberto

○ Nome do meu procedimento

● Reembolso
○ Não
○ Sim

■ Valor procedimento
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● Diferença de acomodação
○ Não
○ Sim

■ Texto diferença acomodação
● Anexos

Botão - Gerar documento (pré visualização)

Ao gerar um documento, um pdf abrirá na tela com as seguintes informações

Página 1
● Dados do paciente

○ Nome
○ Data nascimento

● Dados do Médico
○ Nome
○ CRM

● Local
○ Nome do hospital
○ internação
○ Diárias

● Operadora
○ Plano de saúde
○ Código carteira do plano de saúde

● Descrição
● Procedimento solicitados
● OPME

Página 2
● Exames laboratoriais

Página 3
● Exames de imagem

Página 4
● Exames cardiológico

Página 5
● Documentação de apoio

Todos os docs devem sair com assinatura do médico e paciente

Código Critério
Aceitação Descrição Critério Aceitação

001 Ao selecionar um paciente, os dados de código carteria plano de saúde e plano de
saúde devem ser carregados automaticamente

002 Ao selecionar um grupo de procedimentos e OPME o sistema preencher os
gridviews com os procedimentos e OPMEs já cadastradas.
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003 Os procedimentos e OPMEs podem ser incluídas novas  e excluídas as já
existentes quando houver necessidade.

2.5 LGPD: A funcionalidade prevista para História de Usuário realiza a manipulação de
dados pessoais e/ou dados sensíveis?

Sim Não X
Não se aplica

Dado manipulado Enquadramento do Dado na LGPD
Dado Pessoal Dado Sensível Anonimização de Dado

3.1. Protótipo telas
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Nome do
campo:

Tipo do
Campo

Máscara /
Tamanho

Obrigatóri
o

Regras:

Parte 1

Nome do
Paciente

Lista Sim
LIsta de pacientes cadastrados
no sistema pelo médico com
login ativo

Plano de
saúde

Lista Sim Lista de planos de saúde

Código
carteira plano
de saúde

Varchar sim
Busca do cadastro de paciente

Hospital Lista Sim

Internação Lista Sim
● Emergência
● Urgência
● Eletiva

Diária UTI int Não

Diária
enfermaria/Ap
to

int Não

Reserva de
sangue

int Não
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Indicação do
procedimento

Texto Não

CID Lista Não
Busca de API ANS

Parte 2

Modelo de
pedidos

Radio button Sim
● Livre
● Manual de codificação
● Meus procedimentos

Pesquisa
Grupo de
Procedimento
s

Lista Não
Esse campo não deve
aparecer quando o modelo for
livre

Pesquisar
código
CBHPM/TUS
S

Lista Não

Pesquisa
OPME

Lista Não

Equipamento
de apoio

Varchar Não

Parte 3

Exame
laboratorial

Lista
incremental

Não Na lista de exames
laboratoriais, trazer sempre
preenchido os seguintes
campos

● Hemograma completo
● Glicemia em jejum
● Uréia
● Sódio
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● Potássio
● KPTT,TC, TAP

Exame
imagem

Lista
incremental

Não Na lista de exames de
imagem, trazer sempre
preenchido os seguintes
campos

● Raio x do tórax: AP+P

Exame
cardiológico

Lista
incremental

Não Na lista de exames
cardiológico, trazer sempre
preenchido os seguintes
campos

● ECG de repouso

Especialista
Lista Não busca da lista de

especialidades médicas

Solicitação
Varchar Não

Parte 4

Modelo
documentaçã
o de apoio

Radio button Sim
● Livre
● Manual de codificação
● Meus procedimentos

Termos
consentimento

Lista Não

Texto termo
de
consentimento

Texto Não

Instruções pré
operatórias

Lista Não
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Texto
instruções pré
operatórias

Texto Não

Declarações
gerais

Lista Não

Texto
declarações
gerais

Texto Não

Reembolso Lista Sim
● Sim
● Não

Texto
Reembolso

Varchar Não
Esse campo só deve

aparecer quando a
opção reembolso for
sim

Diferença de
acomodação

Lista Sim
● Sim
● Não

Texto
diferença de
acomodação

Varchar Não
Esse campo só deve

aparecer quando a
opção diferença de
acomodação for sim

Anexos

4. Revisões do documento
Data Descrição Responsável
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