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	Documento
	REUNIÃO INÍCIO DO PROJETO
	Data:
	08/10/2021

	Reunião
	 ( X ) Interna   (    ) Externa     (    ) Com cliente 
	Responsável
	Marco

	Local
	Videoconferência
	Início:   09:00H
	Término: 10:00H

	Participantes
	Dra. Flaviane, Sirlaine, Simone, Vanessa, Marco



OBJETIVO
Apresentação da Política de Relacionamento com Setor Público
INFORMAÇÕES
A reunião iniciou dentro do horário previso tendo como objetivo a apresentação da Política de Relacionamento com o Setor Público realizada pela Dra. Flaviane. 
A apresentação de Política de Relacionamento com Setor Público conteve os tópicos: 
1) Como nos relacionamos com agentes públicos. 
2) Quem são as pessoas politicamente expostas. 
3) Conflito de interesses (Representantes, Cargos Públicos, Situações de Atenção). 
4) Possibilidade da implantação de melhorias (Atendimento, Comunicação e Postura Profissional). 
5) Esclarecimento das dúvidas.
Dra. Flaviane as recomendações para o time da Ceon: 
1) Sempre realizar reuniões com clientes contendo dois profissionais da Ceon. 
2) Estruturas o plano de contato caso seja recebida em suas dependências a visita de uma autoridade (fiscais, oficial de justiça,etc.).
3) Observar e refletir as questões colocadas na apresentação para que na reunião agendada no dia 15/10/2021 sejam debatidas pelo grupo.
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