Organograma

Assistentes educacionais

Processo

Atendimento | Novas Familias

Tipo

ROPA

Detalhamento das perguntas

Perguntas

Sintese do processo analisado

Posicao do agente de tratamento de
dados

Responsavel pelo processo analisado

Titulares de dados

Faixas etarias

Natureza dos dados

Nomes, iniciais e/ou assinaturas

Respostas

Resposta:

Descricao: Trata-se do atendimento para
novas familias que possuem interesse em
ingressar no Colégio Harmonia.

Resposta:

Forma de coleta: O atendimento ocorre,
inicialmente, via WhatsApp vinculado ao
sistema Lumni.

Resposta:
Quem acessa: Neste momento é o
assistente de coordenacao

Resposta:
Sistemas: Lumni Educacao

Resposta:
Documentacao: Digital

Alternativa escolhida: Controlador

Resposta:
Edison Ozorio - Assistente educacional

Alternativas selecionadas:
- PUblico externo
Obs.: Possiveis alunos

Alternativas selecionadas:

- Adultos (18 - 59 anos)

- Adolescentes (13 - 17 anos)

- Criancgas (12 anos ou menos)

Alternativa escolhida: Ambos (comuns e
sensiveis)

Alternativas selecionadas:
- Nome completo



Filiacdo e/ou responsabilidade legal
Caracteristicas pessoais

Identificacdo gerada por érgaos oficiais
Informacgdes residenciais

Informacdes de contato pessoal

Formacao académica
Formacao profissional
Informacdes profissionais
Informacgdes financeiras
Informacdes digitais
Informacdes juridicas
Dados de idosos (60+)

Dados de adolescentes (13-17 anos)

Dados de criangas (12-)

Dados gerais

Saude

Explicitacao da finalidade

Propdsito (finalidade) para o tratamento
de dados

Dados coletados X finalidade descrita

Base legal para o tratamento de dados
pessoais comuns

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Alternativas selecionadas:

- Telefone celular (pessoal)

- E-mail (pessoal)

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Alternativas selecionadas:

- Nome

- |dade

- Outro

Obs.: Informacdes académicas
Alternativas selecionadas:

- Nome

- |dade

- Outro

Obs.: Informacdes académicas
Nao se aplica

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Sim
Resposta:

Identificar o possivel aluno e seu

responsavel para realizar o atendimento

Alternativa escolhida: S3o coletados
somente dados pessoais necessarios

Alternativa escolhida: Legitimo interesse



Base legal para tratamento de dados
pessoais sensiveis

Obtencao de consentimento para o
tratamento de dados pessoais

Formalizacao do consentimento
Gestao de consentimento
Revogacao de consentimento

Processo de coleta de dados

Compra de dados pessoais

Meios para coleta de dados

Formatos de armazenamentos de dados
pessoais

Acesso a repositoérios fisico

Acesso a repositérios informatizados

Compartilhamento interno
Descricao do compartilhamento interno
Compartilhamento externo (nacional)

Descricao do compartilhamento externo
(nacional)

Obrigacgao regulatoria

Tempo de retencgao

Transferéncia internacional
Descricao da transferéncia internacional

Coleta Internacional de Dados

Alternativa escolhida: Legitimo interesse

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Resposta:

O atendimento ocorre, inicialmente, via
WhatsApp vinculado ao sistema Lumni.

Alternativa escolhida: Nao

Alternativas selecionadas:
- Base de consulta privada

Alternativas selecionadas:
- Midia eletrénica

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Acesso controlado
por senhas individuais e rastreaveis

Obs.: Sistema Lumni

Alternativa escolhida: Nao

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Nao

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Nao

Alternativa escolhida: Indeterminado
Obs.: No sistema se alterar o status para
pausado, o sistema exclui os dados.
Contudo, sem comprovacao.

Alternativa escolhida: Nao

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Sim, adequado



Descricao da Coleta Internacional de
Dados

Explicitacao da Finalidade da
Transferéncia e/ou Coleta Internacional
de Dados

Propdsito (finalidade) para transferéncia
e/ou coleta internacional

Dados transferidos e/ou coletados X
finalidade descrita

Base Ilegal para transferéncia
internacional de dados pessoais

Clausulas Contratuais
Processo de descarte de dados pessoais

Descricdo do processo de descarte

Acesso e corregcao
Portabilidade

Andlise de legitimo interesse
Anonimizacao

RIPD

TIA

Normas Corporativas Globais

Perspectivas consultivas

Resposta:

H& previsdao de coleta internacional de
dados decorrente da utilizacao do
WhatsApp através do sistema Lumni que
possui servidores no exterior.

Alternativa escolhida: Sim

Resposta:

Viabilizar o envio, o recebimento e o
armazenamento de dados por meio da
plataforma utilizada, que prevé
transferéncia internacional de dados.

Alternativa escolhida: Sdo coletados
somente dados pessoais necessarios

Nao se aplica

Nao se aplica
Alternativa escolhida: Nao

Resposta:

No sistema se alterar o status para
pausado, o sistema Lumni exclui os
dados. Contudo, sem comprovacao.
Alternativa escolhida: Nao se aplica
Alternativa escolhida: Nao se aplica
Alternativa escolhida: Sim
Alternativa escolhida:
Alternativa escolhida:
Alternativa escolhida:

Alternativa escolhida:

Nao se aplica



