Organograma Processo

Departamento Financeiro Contas a pagar | Recebimento de boletos

Tipo

ROPA

Detalhamento das perguntas

Perguntas

Sintese do processo analisado

Posicao do agente de tratamento de
dados

Responsavel pelo processo analisado

Titulares de dados

Faixas etarias

Natureza dos dados

Respostas

Resposta:

Descricao: Trata-se do processo de
pagamento de boletos de fornecedores
diversos. A maioria dos fornecedores sao
CNPJ, mas pode ocorrer de ter pessoa
fisica.

Resposta:
Forma de coleta: E-mail
WhatsApp; presencial

(GCmail);

Resposta:
Quem acessa: departamento financeiro e
diretor financeiro; Contabilidade

Resposta:
Sistemas: E-mail (Gmail); WhatsApp;
Sistema em nuvem

Resposta:
Documentos: digital e fisico

Alternativa escolhida: Controlador

Resposta:
Marcela Custdédio Salomao - Gestora
financeira

Alternativas selecionadas:
- Fornecedores / prestadores de servicos

Alternativas selecionadas:
- ldosos (60 anos ou mais)
- Adultos (18 - 59 anos)

Alternativa escolhida: Ambos (comuns e
sensiveis)



Nomes, iniciais e/ou assinaturas

Filiacdo e/ou responsabilidade legal

Caracteristicas pessoais

Identificacao gerada por 6rgaos oficiais

Informacgdes residenciais

Informacdes de contato pessoal

Formacao académica
Formacao profissional
Informacgdes profissionais

Informacdes financeiras

Informacdes digitais
Informacgdes juridicas

Dados de idosos (60+)

Dados de adolescentes (13-17 anos)
Dados de criangas (12-)

Dados gerais

Saude

Explicitacao da finalidade

Alternativas selecionadas:
- Nome completo

- Assinaturas

Nao se aplica

Nao se aplica

Alternativas selecionadas:
- CPF

Alternativas selecionadas:
- Endereco residencial

Alternativas selecionadas:
- Telefone celular (pessoal)
- E-mail (pessoal)

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Alternativas selecionadas:
- Dados bancarios - banco, agéncia e
conta

Nao se aplica

Nao se aplica

Alternativas selecionadas:
- Nome

- Enderecos

- E-mails

- Outros

Obs.: Rg/CPF

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Sim



Proposito (finalidade) para o tratamento
de dados

Dados coletados X finalidade descrita
Base legal para o tratamento de dados
pessoais comuns

Base legal para tratamento de dados
pessoais sensiveis

Obtencao de consentimento para o
tratamento de dados pessoais

Formalizacao do consentimento
Gestao de consentimento
Revogacao de consentimento

Processo de coleta de dados

Compra de dados pessoais

Meios para coleta de dados

Formatos de armazenamentos de dados
pessoais

Acesso a repositoérios fisico

Resposta:
Os dados sao acessados para dar
prosseguimento no processo de
pagamento dos boletos de prestadores
de servico.

Alternativa escolhida: Sao coletados
somente dados pessoais necessarios

Alternativa escolhida:
contrato

Execucao de

Alternativa escolhida:
contrato

Execucao de

Nao se aplica

Nao se aplica
Nao se aplica
Nao se aplica

Resposta:
1) Recebimento do boleto via e-mail

Resposta:
2) Recebimento do boleto via WhatsApp

Resposta:
3) Recebimento do boleto de forma
presencial

Alternativa escolhida: Nao

Alternativas selecionadas:

- Formulario fisco

- Outro

Obs.: 1) E-mail 2) WhatsApp

Alternativas selecionadas:
- Midia fisica
- Midia eletrénica

Alternativa escolhida: Ambiente com
acesso irrestrito e monitorado

Obs.: Os documentos fisicos sao
encaminhados para o escritério de
contabilidade, Becca.



Acesso a repositérios informatizados

Compartilhamento interno

Descricao do compartilhamento interno

Compartilhamento externo (nacional)

Descricao do compartilhamento externo
(nacional)

Obrigacao regulatéria

Tempo de retengao

Transferéncia internacional

Descricao da transferéncia internacional
Coleta Internacional de Dados

Descricao da Coleta Internacional de
Dados

Explicitacao da Finalidade da
Transferéncia e/ou Coleta Internacional
de Dados

Proposito (finalidade) para transferéncia
e/ou coleta internacional

Dados transferidos e/ou coletados X
finalidade descrita

Alternativa escolhida: Acesso controlado
por senhas individuais e rastreaveis

Obs.: 1) Pasta na nuvem: o acesso &
limitado ao setor administrativo (gestora
e responsavel pelo contas a pagar) e o
diretor financeiro.

Alternativa escolhida: Sim

Resposta:
Para a aprovacao, o documento é enviado
para o diretor financeiro.

Alternativa escolhida: Sim

Resposta:
Os documentos sdo encaminhados, de
forma fisica, para a contabilidade (beca)

Resposta:

Os boletos sao langados nos sistemas dos
bancos, conforme a solicitagcao de
pagamento.

Alternativa escolhida: Sim
Alternativa escolhida: Indeterminado
Alternativa escolhida: Nao

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Sim, adequado

Resposta:

1) Alguns dados podem ser coletados
através do e-mail enviado pelo titular. A
instituicao utiliza o Gmail, da google, que
possui servidor internacional. 2) Alguns
dados podem ser coletados através do
aplicativo WhatsApp, que possui servidor
internacional.

Alternativa escolhida: Sim

Resposta:
Utilizagcdo das ferramentas para a troca
de informacodes.

Alternativa escolhida: Sao coletados
somente dados pessoais necessarios



Base Ilegal para transferéncia Alternativa escolhida: Execucao de

internacional de dados pessoais

Clausulas Contratuais

Processo de descarte de dados pessoais

Descricao do processo de descarte

Acesso e correcdo

Portabilidade

Andlise de legitimo interesse
Anonimizacao

RIPD

TIA

Normas Corporativas Globais

Perspectivas consultivas

Contrato e/ou Diligéncias Pré-Contratuais

Alternativa escolhida: Cldusulas
contratuais padrao

Alternativa escolhida: Nao

Resposta:

Os documentos fisicos, apods retorno da
contabilidade, sdo armazenados no
arquivo morto da instituicao.

Alternativa escolhida: Sim
Obs.: Em caso de erro de informacgdes é
possivel corrigir

Alternativa escolhida: Nao se aplica
Alternativa escolhida: Nao

Alternativa escolhida: Nao

Alternativa escolhida: Nao

Alternativa escolhida: Nao

Alternativa escolhida: Nao

Resposta:

Apos a verificacao do nome e cnpj do
escritério de contabilidade externo, Beca,
ajustar o compartilhamento.

Resposta:

Estruturar processo de retencdo e
descarte

Resposta:

Em entrevista foi informado que os
documentos sao digitalizados e depois
descartados. Contudo, nao houve a

comprovacao do descarte.

Resposta:
Confirmar o nome do sistema em nuvem



