Organograma Processo

Secretaria

Rematricula | Aluno

Tipo

ROPA

Detalhamento das perguntas

Perguntas

Sintese do processo analisado

Posicao do agente de tratamento de
dados

Responsavel pelo processo analisado

Titulares de dados

Faixas etarias

Respostas

Resposta:

Descricdo: Trata-se da rematricula do
aluno para o ano letivo seguinte. Os
dados cadastrais ja existentes sdao
mantidos e, gquando necessario,
atualizados. Apds a confirmagao das
informacdes, € formalizado e assinado
um novo contrato de prestacao de
servicos educacionais.

Resposta:
Forma de coleta: Presencial ou via e-mail.

Resposta:
Quem acessa: Atendente secretaria

Resposta:

Sistemas: Gmail (e-mail); TOTVS
(cadastro); SAE+C Mhund (cadastro
antigo)

Resposta:

Documentos: Digital

Alternativa escolhida: Controlador

Resposta:
Vitéria Regina dos Santos Souza - Auxiliar
administrativo

Alternativas selecionadas:
- Clientes finais

- Qutros (descrever)

Obs.: Responsaveis.

Alternativas selecionadas:

- Adultos (18 - 59 anos)

- Adolescentes (13 - 17 anos)

- Criancgas (12 anos ou menos)



Natureza dos dados

Nomes, iniciais e/ou assinaturas

Filiacdo e/ou responsabilidade legal

Caracteristicas pessoais

Identificagdo gerada por 6rgaos oficiais

Informacgdes residenciais

Informacdes de contato pessoal

Formacao académica
Formacao profissional
Informacgdes profissionais
Informacdes financeiras
Informacdes digitais
Informacgdes juridicas
Dados de idosos (60+)

Dados de adolescentes (13-17 anos)

Alternativa escolhida: Ambos (comuns e

sensiveis)

Alternativas selecionadas:
- Nome completo

- Assinaturas

Alternativas selecionadas:
- Nome do pai

- Nome da mae

- Nome do/a responséavel legal
Nao se aplica
Alternativas selecionadas:
-RG

- CPF

Alternativas selecionadas:
- Endereco residencial

Alternativas selecionadas:
- Telefone celular (pessoal)
- E-mail (pessoal)

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica
Alternativas selecionadas:
- Nome

- |dade

- Sexo
- Enderecos

Consentimentos de pais e/ou

responsaveis
- Outro

Obs.: RG; CPF; Data de nascimento;
filiagdo; nivel de escolaridade; histérico
académico; nacionalidade, naturalidade,
certiddo de nascimento, fotografia 3x4,
numero de matricula/RA; certiddao de
nascimento;



Dados de criangas (12-)

Dados gerais

Saude

Explicitagao da finalidade

Propdsito (finalidade) para o tratamento
de dados

Dados coletados X finalidade descrita
Base legal para o tratamento de dados
pessoais comuns

Base legal para tratamento de dados
pessoais sensiveis

Obtencao de consentimento para o
tratamento de dados pessoais

Formalizacao do consentimento
Gestao de consentimento
Revogacao de consentimento

Processo de coleta de dados

Compra de dados pessoais

Alternativas selecionadas:
- Nome
- ldade
- Sexo
- Enderecos

Consentimentos de pais e/ou
responsaveis
- Outro
Obs.: RG; CPF; Data de nascimento;
filiagao; nivel de escolaridade; histérico
académico; nacionalidade, naturalidade,
certiddao de nascimento, fotografia 3x4,
numero de matricula/RA; certiddo de
nascimento;

Nao se aplica

Alternativas selecionadas:

- Laudos e prontuarios de saude

- Outro

Obs.: Quando necessario, laudos médicos
sao apresentados Declaracao de
vacinacao atualizada (DVA);

Alternativa escolhida: Sim

Resposta:
Para realizar a rematricula do aluno.

Alternativa escolhida: Sao coletados
somente dados pessoais necessarios

Alternativa escolhida:
contrato

Execucao de

Alternativa escolhida:
contrato

Execucao de

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Resposta:

Quando necessario, os documentos
podem ser fornecidos via e-mail ou

apresentados pessoalmente.

Alternativa escolhida: Nao



Meios para coleta de dados

Formatos de armazenamentos de dados
pessoais

Acesso a repositorios fisico

Acesso a repositérios informatizados

Compartilhamento interno
Descricao do compartilhamento interno
Compartilhamento externo (nacional)

Descricao do compartilhamento externo
(nacional)

Obrigacgao regulatdria

Tempo de retencao
Transferéncia internacional

Descricdo da transferéncia internacional

Coleta Internacional de Dados

Descricao da Coleta Internacional de
Dados

Explicitacao da Finalidade da
Transferéncia e/ou Coleta Internacional
de Dados

Alternativas selecionadas:
- Outro
Obs.: 1) E-mail 2) Presencial

Alternativas selecionadas:
- Midia eletrénica

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Acesso controlado
por senhas individuais e rastreaveis
Obs.: Sistemas TOTVS e SAE E-mail: Gmail

Alternativa escolhida: Nao
Nao se aplica
Alternativa escolhida: Sim

Resposta:

Quando necessario, no sistema SAE+C
Mhund que possui armazenamento em
territério nacional.

Alternativa escolhida: Sim
Obs.: Lei n°®9.394/1996

Alternativa escolhida: Indeterminado
Alternativa escolhida: Sim

Resposta:

O cadastro do aluno é realizado no
sistema TOTVS, que, conforme previsto
em sua Politica de Privacidade, podera
realizar a transferéncia internacional de
dados pessoais.

Alternativa escolhida: Sim, adequado

Resposta:

Alguns dados pessoais e documentos
podem ser recebidos por e-mail. A
instituicao utiliza o Gmail, servigo
fornecido pelo Google, que pode realizar
operagoes de transferéncia internacional
de dados, conforme previsto em sua
Politica de Privacidade.

Alternativa escolhida: Sim



Propodsito (finalidade) para transferéncia
e/ou coleta internacional

Dados transferidos e/ou coletados X
finalidade descrita

Base legal para transferéncia
internacional de dados pessoais

Clausulas Contratuais

Processo de descarte de dados pessoais
Descricao do processo de descarte
AcCesso e correcao

Portabilidade

Analise de legitimo interesse
Anonimizacao

RIPD

TIA

Normas Corporativas Globais

Perspectivas consultivas

Resposta:

1) Gestao cadastral e académica no
sistema TOTVS. 2) Recebimento de
documentos através do e-mail (Gmail

google)

Alternativa escolhida: Sao coletados
somente dados pessoais necessarios

Alternativa escolhida: Execucao de
Contrato e/ou Diligéncias Pré-Contratuais

Alternativa escolhida: Cldusulas

contratuais padréo

Alternativa escolhida: Nao

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Sim

Alternativa escolhida: Sim

Obs.: Em casos de transferéncia, é
possivel solicitar a portabilidade.
Alternativa escolhida: Nao

Alternativa escolhida:
Alternativa escolhida:
Alternativa escolhida:
Alternativa escolhida:
Resposta:
Estruturar processo de retencao e

descarte quanto aos e-mails e sistemas,
guando inativos.



