Organograma Processo Tipo

Financeiro | WILL Cobrancgas ROPA

Detalhamento das perguntas

Perguntas Respostas

Sintese do processo analisado Resposta:
Trata-se de processo emissao de
cobrancas referentes aos servicos
prestados pela Will.

Posi¢ao do agente de tratamento de Alternativa escolhida: Controlador

dados
Responsavel pelo processo analisado Resposta:
Karen Ribeiro Sonda
financeiro@will.cnt.br
Titulares de dados Alternativas selecionadas:
- Clientes finais
Faixas etarias Alternativas selecionadas:
- ldosos (60 anos ou mais)
- Adultos (18 - 59 anos)
- Adolescentes (13 - 17 anos)
Natureza dos dados Alternativa escolhida: Dados pessoais
comuns
Nomes, iniciais e/ou assinaturas Alternativas selecionadas:
- Nome completo
Filiacdo e/ou responsabilidade legal Nao se aplica
Caracteristicas pessoais Nao se aplica
Identificagdo gerada por 6rgaos oficiais Alternativas selecionadas:
- CPF
Informacgdes residenciais Nao se aplica
Informacdes de contato pessoal Nao se aplica
Formacao académica Nao se aplica

Formacao profissional Nao se aplica



Informacgdes profissionais

Informacdes financeiras

Informacdes digitais

Informacgdes juridicas

Dados de idosos (60+)

Dados de adolescentes (13-17 anos)

Dados de criangas (12-)

Dados gerais

Saude

Explicitacao da finalidade

Propdsito (finalidade) para o tratamento
de dados

Dados coletados X finalidade descrita
Base Iggal para o tratamento de dados
pessoais comuns

Base legal para tratamento de dados
pessoais sensiveis

Obtencao de consentimento para o
tratamento de dados pessoais

Formalizacdo do consentimento
Gestao de consentimento
Revogacao de consentimento

Processo de coleta de dados

Compra de dados pessoais

Meios para coleta de dados

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Sim
Resposta:

Efetuar as cobrancas dos honorarios de

prestacao de servico.

Alternativa escolhida: Sdo coletados
somente dados pessoais necessarios

Alternativa escolhida:
contrato

Execucao de

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Resposta:

Os dados sao coletados durante o
processo de contratacao dos servicos,
mediante contrato de prestacao de
Servigos.

Alternativa escolhida: Nao

Alternativas selecionadas:
- Formulario eletrébnico



Formatos de armazenamentos de dados
pessoais

Acesso a repositoérios fisico

Acesso a repositérios informatizados

Compartilhamento interno

Descricao do compartilhamento interno

Compartilhamento externo (nacional)

Descricao do compartilhamento externo
(nacional)

Obrigacgao regulatoria

Tempo de retencgao

Transferéncia internacional

Descricdo da transferéncia internacional
Coleta Internacional de Dados

Descricao da Coleta Internacional de
Dados

Explicitacao da Finalidade da
Transferéncia e/ou Coleta Internacional
de Dados

Propdsito (finalidade) para transferéncia
e/ou coleta internacional

Dados transferidos e/ou coletados X
finalidade descrita

Base Ilegal para transferéncia
internacional de dados pessoais

Alternativas selecionadas:
- Midia eletrénica

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Acesso controlado
por senhas individuais e rastreaveis

Obs.: Os dados l6gicos como copia das
Cobrancas e copia das Notas Fiscais
emitidas sao armazenados dentro do
servidor interno da Will, com acesso
restrito apenas aos departamentos
financeiro, fiscal e contabil.

Alternativa escolhida: Sim

Resposta:

Sdo compartilhados entre os
departamentos Fiscal e Contabil.
Alternativa escolhida: Sim

Resposta:

Com as instituicdes bancarias
responsaveis pela emissao de boletos e
inseridas na plataforma OMIE.

Alternativa escolhida: Sim

Alternativa escolhida: Indeterminado

Alternativa escolhida: Nao

Nao se aplica



Clausulas Contratuais

Processo de descarte de dados pessoais
Descricdo do processo de descarte
Acesso e corregcao

Portabilidade

Andlise de legitimo interesse
Anonimizacao

RIPD

TIA

Normas Corporativas Globais

Perspectivas consultivas

Alternativa escolhida: Nao
Nao se aplica

Alternativa escolhida: Nao
Alternativa escolhida: Nao
Alternativa escolhida: Nao
Alternativa escolhida: Nao

Alternativa escolhida: Nao

Resposta:
Transferéncia e Compartilhamento
Interno;

Resposta:
Transferéncia e Compartilhamento
Externo;

Resposta:
Direito a Correcao Inexistente;

Resposta:
Direito a Portabilidade Inexistente;

Resposta:
Tempo de Retencgao;

Resposta:
Processo de Descarte.



