Organograma Processo

Recursos Humanos

Beneficios | Plano odontolégico Bradesco

Tipo

ROPA

Detalhamento das perguntas

Perguntas

Sintese do processo analisado

Posicao do agente de tratamento de
dados

Respostas

Resposta:

DESCRICAO DO PROCESSO: Trata-se de
processo de tratamento de dados
pessoais, relacionados ao cadastro do
colaborador e dependentes para
utilizacdo do beneficio do plano
odontoloégico.

Resposta:

FORMA DE COLETA: Dados pessoais dos
colaboradores e dependentes coletados
no sistema Questor, que possui o
cadastro dos colaboradores e seus
dependetes. Os dados dos colaboradores
e dos dependentes para inclusdo no
plano odontoldgico sdo enviados através
de uma planilha para o Bradesco incluir
no beneficio odontoldgico. Dados
coletados na planilha: Nome completo;
CPF, data de nascimento, nome da mae e
dados dos dependentes.

Resposta:
Sistemas: Questor, e-mail Google e
Planilha Excel.

Resposta:
Quem acessa / trata os dados:
Departamento de RH e Bradesco.

Resposta:

Dados fisicos: ndo ha dados fisicos para
esse processo.

Alternativa escolhida: Controlador



Responsavel pelo processo analisado

Titulares de dados

Faixas etarias

Natureza dos dados

Nomes, iniciais e/ou assinaturas

Filiacdo e/ou responsabilidade legal

Caracteristicas pessoais

Identificacdo gerada por érgaos oficiais

Informacgdes residenciais
Informacdes de contato pessoal
Formacao académica
Formacao profissional

Informacgdes profissionais

Informacgdes financeiras
Informacdes digitais

Informacdes juridicas

Resposta:
Daniela - RH.

Resposta:
Gleice - RH.

Alternativas selecionadas:

- Publico interno

- Dependentes

Alternativas selecionadas:

- ldosos (60 anos ou mais)

- Adultos (18 - 59 anos)

- Adolescentes (13 - 17 anos)

- Criancas (12 anos ou menos)
Obs.: Dependentes.

Alternativa escolhida: Ambos (comuns e
sensiveis)

Alternativas selecionadas:
- Nome completo

Alternativas selecionadas:
- Nome da mae
- Nome do/a responsavel legal

Alternativas selecionadas:
- Data de nascimento

Alternativas selecionadas:
. CPF

Nao se aplica
Nao se aplica
Nao se aplica
Nao se aplica

Alternativas selecionadas:
- Organizagao empregadora

Nao se aplica
Nao se aplica

Nao se aplica



Dados de idosos (60+)

Dados de adolescentes (13-17 anos)

Dados de criangas (12-)

Dados gerais

Saude

Explicitacao da finalidade

Propdsito (finalidade) para o tratamento
de dados

Dados coletados X finalidade descrita
Base legal para o tratamento de dados
pessoais comuns

Base legal para tratamento de dados
pessoais sensiveis

Obtencao de consentimento para o
tratamento de dados pessoais

Formalizacdo do consentimento

Alternativas selecionadas:

- Nome

- Outros

Obs.: Nome completo; Data de
nascimento; Nome da mae; CPF.

Alternativas selecionadas:
-Nome

Consentimentos de pais e/ou
responsaveis
- Outro
Obs.: Nome completo; Data de
nascimento; Nome da mae; CPF.

Alternativas selecionadas:
- Nome

Consentimentos de pais e/ou
responsaveis
Obs.: Nome completo; Data de
nascimento; Nome da mae; CPF.
Alternativas selecionadas:
- Nome
- ldade
- Enderecos

Consentimentos de pais e/ou
responsaveis
- Outro
Obs.: RG/CPF data de nascimento

Nao se aplica

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Sim

Resposta:

Incluir o colaborador e dependentes no

beneficio disponibilizado pela empresa

Alternativa escolhida: Sdo coletados
somente dados pessoais necessarios

Alternativa escolhida:
contrato

Execucao de

Alternativa escolhida:
contrato

Execucao de

Nao se aplica

Nao se aplica



Gestdo de consentimento
Revogacao de consentimento

Processo de coleta de dados

Compra de dados pessoais

Meios para coleta de dados

Formatos de armazenamentos de dados
pessoais

Acesso a repositorios fisico

Acesso a repositérios informatizados

Compartilhamento interno
Descricao do compartilhamento interno
Compartilhamento externo (nacional)

Descricao do compartilhamento externo
(nacional)

Obrigacgao regulatdria
Tempo de retencao

Transferéncia internacional

Nao se aplica
Nao se aplica

Resposta:

Dados pessoais dos colaboradores e
dependentes coletados no sistema
Questor, que possui o cadastro dos
colaboradores e seus dependetes. Os
dados dos colaboradores e dos
dependentes para inclusao no plano
odontolégico sao enviados através de
uma planilha para o Bradesco incluir no
beneficio odontolégico. Dados coletados
na planilha: Nome completo; CPF, data de
nascimento, nome da mae e dados dos
dependentes.

Alternativa escolhida: Nao

Alternativas selecionadas:

- Base de consulta privada
Obs.: Sistema Questor -
colaborador.

cadastro
Alternativas selecionadas:

- Midia eletrénica

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Acesso controlado
por senhas individuais e rastreaveis

Obs.: Cadstro dos colaboradores no
sistema Questor. Registros na planilha
Excel. E-mail.

Alternativa escolhida: Nao

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Sim

Resposta:
Com o plano odontolégico - Bradesco.

Alternativa escolhida: Nao
Alternativa escolhida: Indeterminado

Alternativa escolhida: Sim



Descricao da transferéncia internacional

Coleta Internacional de Dados

Descricao da Coleta Internacional de
Dados

Explicitacao da Finalidade da
Transferéncia e/ou Coleta Internacional
de Dados

Propodsito (finalidade) para transferéncia
e/ou coleta internacional

Dados transferidos e/ou coletados X
finalidade descrita

Base Ilegal para transferéncia
internacional de dados pessoais

Clausulas Contratuais
Processo de descarte de dados pessoais
Descricao do processo de descarte

AcCesso e correcao

Portabilidade

Analise de legitimo interesse
Anonimizacao

RIPD

TIA

Normas Corporativas Globais

Perspectivas consultivas

Resposta:
Planilha no Excel (Microsoft);

Resposta:
E-mail Google;

Alternativa escolhida: Nao

Nao se aplica

Alternativa escolhida: Sim

Obs.: Parcialmente, por erro de digitacao
ou divergéncia de informacao

Alternativa escolhida: Sim

Alternativa escolhida: Nao

Alternativa escolhida: Nao

Resposta:
Estruturar procedimento de retencao e
descarte de dados pessoais.



