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Ocorrência: 1755/2025 Análise de Criticidade: Leve

Registro da Ocorrência
Registrado por: Domingos Lacerda
Junior
Data: 12/09/2025 17:02H

Atualização da Ocorrência
Atualizada por: Fábio Renato Ferreira
da Silva
Data: 12/09/2025 17:10H

Finalização da Ocorrência
Data: 12/09/2025 17:10H

Origem da ocorrência (AM) ATR Logística
Local da ocorrência Pátio 1
Tipo da ocorrência (GRC) Contra Processos Produtivos
Subtipo da ocorrência Avaria em Veículos

Descrição da Ocorrência
Participo-vos que por volta de 09h30min no dia 12/09/2025, o motorista carreteiro da unidade ATR, Sr.
GLEANDERSON COSTA DE FRANÇA MAT.19834, acionou a supervisão GRC, para registrar uma ocorrência de
avaria em veículo.
 
Na ocasião foi relatado pelo Sr. Gleanderson Costa de França, que no dia 11/09/2025 por volta das 14:43mim, no
setor do marapatá pátio 9 com o CV 215 de placa PHE1737, encostou a porta do CV 215, em container e o veículo
acabou saindo ocasionando dano na porta do lado esquerdo, conforme as imagens.
 
Deixo registrado tal fato acontecido para conhecimento de quem de direito para as devidas providências bem
como os procedimentos regulamentares ao departamento competente do Grupo Chibatão.

Analista

Procedimentos adotados
 ✔  PRIORIDADE: acionar respostas internas e externas (se necessário), identificar e conter envolvidos, isolar e
preservar o local, arrolar testemunhas.
 ✔  Origem, Local, Tipo e Subtipo da ocorrência: escolha opções a partir da lista suspensa apresentada. Edite a
data/hora da ocorrência se o registro for posterior ao fato acontecido.
 ✔  Anexar Arquivos: junte documentos digitais, fotos, vídeos, prints de tela, cópias de imagens extraídas do CFTV
ou quaisquer outros arquivos que possam contribuir para a qualificação do registro e maior elucidação dos fatos.
 ✔  Relato dos Fatos: identifique o comunicante; descreva Quando, Onde, O que, Quem, Como, Porque; informe
as providências adotadas e os recursos internos e externos acionados; liste ativos afetados e descreva perdas,
danos, riscos, perigos.
 ✔  Salvar Ocorrência: conclui o registro. É possível retornar à ocorrência para atualizá-la posteriormente ou para
clicar em Supervisão e submetê-la à análise superior.

Análise da Criticidade
 ✔  A ocorrência (comunicação) foi confirmada?
 ✔  Houve perda material e/ou prejuízo financeiro?
 ✔  Houve dano à integridade física do(s) envolvido(s)?
 ✔  Houve necessidade de apoio externo para o atendimento da ocorrência?
 ✔  Em decorrência do fato, houve interrupção de atividades e/ou serviços?
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Fonte: Accia


